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POLITICA DE ETICA E INTEGRIDAD

Propositeo:

El propésito de esta politica de Etica e integridad es establecer los principios y estandares éticos
que orienten la accion y decisiones de todo el personal de SERVICIOS COMPUTACIONALES
GLOBAL S.A.

Esta politica tiene por objetivo promover una cultura de integridad, honestidad y responsabilidad
en todos los aspectos de la empresa.

Cumplimiento legal y normative:

Todo el personal y colaboradores de SERVICIOS COMPUTACIONALES GLOBAL S.A. debe
conocer y cumplir a cabalidad todas las leyes y regulaciones aplicables a nuestra organizacion
tanto en el dmbito interno y externo.

Honestidad y transparencia:

Es fundamental que el desempefio del personal sea honesto y transparente en todos los ambitos de
su quehacer. Esto incluye la comunicacion con clientes y proveedores, presentacion precisa y
clara de nuestros productos y servicios.

Conlflicto de intereses:

El personal debera evitar cualquier situacion en los cuales sus intereses personales se puedan
interpretar en conflicto con los intereses de SERVICIOS COMPUTACIONALES GLOBAL
S.A., y su ambito externo como clientes y proveedores. En caso de algin potencial conflicto de
intereses, el personal debe sefialarlo de inmediato a la gerencia.

Proteccion de la propiedad intelectual:

La propiedad intelectual de la empresa, procesos, desarrollos de software y proveedores,
productos, deben ser protegidos y utilizada de manera responsable. No realizar uso indebido de
software y marcas. No se permite el uso no autorizado de la propiedad intelectual.



6.

Respeto a la inclusion y diversidad:

En SERVICIOS COMPUTACIONALES GLOBAL S.A., valoramos la diversidad e inclusién.
Todas las personas deben ser tratadas con respeto y dignidad, independiente de su origen, genero,
orientacion sexual, religion, capacidades distintas, o cualquier otra caracteristica personal.

Denuncia a incumplimiento:

El personal que tenga conocimiento de un incumplimiento a lo indicado en esta politica debe
denunciar de inmediato a través del canal de denuncia, su jefatura o gerencia. La empresa adoptara
las medidas necesarias de proteccion y garantizara la confidencialidad. El incumplimiento de esta
politica de ética e integridad dara lugar a las medidas disciplinarias o acciones legales.

Compromise:

SERVICIOS COMPUTACIONALES GLOBAL S.A.. esta comprometida con la promocién de la
ética y la integridad en todas sus operaciones y espera que el personal comparta este compromiso
y responsabilidad.
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